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ZM:LUVA O POSKYTOVANISLUZIEB
uza什orentt pod19a§ 269 ods.2 obchodn6ho zttkonnfka

20241(U162

1c ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft,seroo。

Sfdlo:     N:h.MoR.Stefttika 582/29B,90701M角 Ⅳa

ZOplsana v:     oR(Э S Trenё in,oddiel:Sro,vloЙka ё〔slo:18920/R

ICO:       36276847
DIC/1C DPH: 2022084097/SK2022084097
V zastipenf:   Mgr.Elena D可 ovA,kOntter spol。 こnosti

ぱala"dodttvatel'``

a

"HARMC)NIA‖ Zariadenie socittlnych sluttieb

Adresa:        Homё Stitare 61,956 03 Hornё  Stitare

ICO:       42119391
DIC/1CDPH:  /
｀ヽ「zastipenf:    トノ1〔IrO Jank〔lK■

eahullkovを
1,riaditelQka

ごala"odberatel'66

IL PREDMET ZMLUYY

l. Poskytovanie sluZieb srivisiacich s programoqfm vybavenim uvedenym v Prilohe d. I
tejto zmluvy, ktor6 je in5talovan6 u odberatela: :

a) vyvoj a distribricia novych verzii programov6ho vybavenia (vriltane podrobn6ho
popisu zmien) najmenej dva kr6t rodne tak, aby zodpovedali platnlfm predpisom a
p oliadavkitm uZivateli ov,

b) telefonickd a e-mai1ov6 poradenstvo uZivatellom programov6ho vybavenia,
c) poskytovanie osobqfch konzult6cii a Skoleni :ulivatetom programov6ho vybavenia

v mieste prevrldzky dod6vatella,
d) kontrola formrilnej spr6vnosti ridajovych prostredi a konzistentnosti databiz,
e) pomoc pri rie5eni havarijnych stavov a oprave po5kodenych ridajovfch prostredf.



2.

IIIo CENA A PLATOBNE POD卜 IIENKY

Cena za poskytovanё sluЙby bola stanovena v silade s§ 3 zttkona o cenachこ .18/1996Z.z.

aje uvedena v Prlloheこ .19 ktoraje neoddeliternou siこast'ou tato zlllluVV.

jhrada za predmet zmluvy sa bude vykonavat'pOdra idaov、 一
Prlloheこ 。l a to Stvrt'roこ ne,

polroこne alebo roёne,vЙ島√v priebehu&mё ho obdobia.bezhotovostnゞ m prevOdom na

tこet dod`市 江era na z6kladeねktiry doruこ end na adresu Odberatelea.

Splttnosぜ faktiryje 14 dnl。

V pripade omeSkania s platenim faktiw si dodゼ 市激er、〕「hradlttje pMヽ
‐oねkturovat'irok

z omeSk〔mia O,05%z dlЙ nq sumy za kaを dフ dett OmeSkania.

zttazkOv ako i funkこ nost'nowCh Verzif

pri neplnenf fln額こn′ch Zavazkov odber〔 ■era

3。

4.

5. SluZby dod6vatefa nad r6mec predmetu tejto zmluvy, ti. r'Setk1' prdce prlamo

u odberatel'a (napr. Skolenia pracovnikov. rie5enie havarijny'ch stavo\'- prdce spoiene

s rein5tal6ciou a konfiguraciou operadn6ho syst6mu atd'.), zapracovanie indir idualnvch

poZiadaviek do programov a pod.- sa fakturujri po vz6jomnej dohode samostatne na

zirklade objedn6vk.r- odberatela podla platneho cennika dod6r'atefa uredendht-r I Pr:it-rhe

d. 1. Cestovne ndhradl'a pripadne nrikladl' spojen6 s ubytovanim zndsa odberatel'.

IVo PRAVA,POヽ
71NNOsTI A ZODPOVEDNOSI Zゝ ILl~VN｀

~cH sTRAN

lo Dodavatel'je po、
‐
inn,‐ :

a) pOSkytOVat'sluttb)‐ podl・ a Clanku II.ods。 1 、
―
pracovn,― ch diOCh Od 8。 00 do 15。00 hod.

v mieste prevadzk)「 dodふ 'atel・ a,priこ om si、〕
‐
lladztte p三 VO Stanovit'termin aこ as pre

konzultacic a gkolenia podra pism.c)uvedenёho odseku

b) pOSkytOVat'slllЙ by podllaこ lanku IIo ods。 l pisme a)

_  do 30 dnl od doruこ enia prisluSnd、γhlasky,こ i intt s10Vensktt pravna nonny,

ktori  ma  vpl)T、
‐  na  inkこ nost'  prcdllletnё ho  programoヽ Tёho  、‐

}‐
ba、

‐
enia

dodivaterovio Ak b)‐ uvedenl lehota lllohla、
‐
嵐之ne narllSite bezch)‐ bnё spracovanic

id巧 OV m02nOju po dohode sヒ atit・ .

_  na zaklade rovnakゞ ch p02iadaviek na zmenv odヽ
‐
iaceバ

ー
ch odberatel'ov.

C)pOSkytOVat'sluttby podraこ lanku H.。ds.l pism.b),C),d)ac)v nttkatSOm mottom

teHnine,dohodnutoln pri kattdom konkiёtnoln prfpade s odberatel・ onl,

d)Zabezpeこ iぜ zachovanie utaenia skutoこ nostl obchodna, Organizaこ na, technick司 ,

odbomtt a osObnq pOVahy sivisiace s odbertterol. a jeho こinnost'ou, hlavne

zachovanie diskrёtnosti o akフ chkorVek Osobnフ Ch a flnanこnフ ch idttOCh klientov

odberate]fa.

2. Dod6vatel' je oPr6vnenY:

a) pozastavit' plnenie v$etkych svojich
predmetndho programov{ho vybavenia,

vodi dod6vatefovi,
b)pOttadOv滅'pristup k potrebnフ m idaOm Odberttera za tこ elom plnenia tato zlnlu、 γ,

C) pOЙ adOvat'osobitnt ihradu za prace podFaこlinku IIIo ods.5。

3。 Dodavtter nezodpOveda za chyby a gkody,ktor6 vzllikni:

a)neSpravnym pouZivanim predmetnёho progr獅ovёho vybavenia,

b) neadekvatnynl pouttivaniln inё ho programovё ho vybavenia,

C)neSpMVnym nastavenlm a obsluhou vフ poこtOVtt techniky,

d)VplyVOln technicktt Chyby vypoこ tova technikyこ i rozvodna Siete,vrttane fシ zickフ Ch

a logickフch Chフ b pttat'Ovすch inёdil,

C)pOこ itaこOvou inflltraciou,
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akoukol'vek nefunkdnost'ou di nesprtlvnou konfigur6ciou operadndho syst6mu,

vzitjomnymp6sobenim viacerych programovych vybaveni inStalovanych v poditadi,

spracovanim chybnych vstupnych ridajov, ktor6 vznikli spracovanim fdajov na

chybnom alebo nevyhovujricom technickom vybaveni a na po5kodenom alebo

neaktualizovanom programovom produkte,
vonkaj Sou manipuliiciou s ridajmi,
a(fmikofvek ripravami programov6ho vybavenia vr6tane in5taladnych stborov
odberatellom ako i tretimi osobami.

Odbertterje pOVimy:

a)beZOdkladne infomlovポ  o nefunkё nosti, こi pripadIサ ch chybた h predmetnё ho

progr〔Inovёho vybavenia,

b) beZOdkladne inforl■ovat'o zmene vyhllこ ok,こ i inフCh S10venskフ ch praVnyCh noricln,

ktorё mai bezprostrednフ vplyV na funkこ nosぜ predmetnёho progr〔 Inovёho vybavenia

a na poを iadanie dodavttera pOskytnit'jcho k6piu.

Odbertterje opravnenフ :

a)preVttdZkov〔ポsystёm tak dlho,dokiar bude reSpektov江 'podmienky tttto zmluvy,

b) VytVOriぜ si pre iёely archivacic k6piu progr狙 ovёho vybavenia.

6. Odberatell nie je bez srihlasu dod6vatella opr6vneny podas platnosti tejto zmluvy ani po jej
skondeni:
a) previest' pr6vo polhivat programovd vybavenie na tretf subjekt, ani ho prenajat' di

inym sp6sobom poskytnrit' tretiemu subj ektu,
b) Sirit' d'alej poskytnut6 programovd rybavenie (v celku di po dastiach) ani srivisiace

know-how,
c ) bez sirhlasu dod6vatefa zasahovaf do in5taladnych, programovych a d6tovych sriborov

programo\eho rlbarenia inj'm sp6sobom. ako je uvedend r.uZir-atel'skej prirudke

alebo v in.vch pokl'noch dod6vatela,
d) programov6 vybavenie upravovat' di zahiint do inych syst6mov,
e) odstrariovat' identifikadnd znaky dod6vatel'a z predmetn6ho programov6ho vybavenia,

in5taladn;ich m6dii a tladovych zostil,
0 prev6dzkovat' tri istri licenciu programu v rOznych orgarizadnych jednotkrich

(dislokovan;f ch prev6dzkach).

Ve VYSSIA MOC

Pre fdely tejto zmluvy sa za vySSiu moc povaZujri tak6 okolnosti, ktor6 nie sri zrlvisl6 od

v$le zmluvnych striln a ktor6 nem6Zu zmluvn6 strany ovplyvnit', napr. Ziveln6 pohromy,

poLiare, mobiliz6cie, vojny a in6 nepriatel'sk6 akcie (vyhl6sen6 i nevyhl6sen6), povstania,

nepokoje, Strajky, zrrreny St6topr6vneho usporiadania a pod., ale aj so spiitnou platnost'ou

vydan6 di zverejnen6 vyhl65ky a in6 pr6vne normy, ktor6 majir bezprostredny vplyv na

funkdnost' predmetn6ho programov6ho vybavenia.

Ak sa splnenie tejto zmluvy stane nemoLnym z d6vodu vySSej moci, zsrJu"vn| strana, ktor6

sa bude chciet' odvolat' na vySSiu moc poZiada druhf stranu o fpravu zmluvy vo vzt'ahu

k predmetu, cene a dasu plnenia. Ak ned6jdel< dohode, mii strana, ktor6 sa na vySSiu moc

odvolala pr6vo odstupit' od tejto zmluvy. Udinky odsttipenia nastanf diom dorudenia

oznitmeria druh6mu rid astnikovi.

4.

5。

2.

3。 V prfpade zdr;rrku zmluvy uvedenym sp6sobom

dod6vatel'ovi alikvotnri uhradu za sluZby poskytnutd

irdastnfci povinni plnit' si navzi$om Liadne reparacie.

je odberatel' povinny zaPlatrt
pred d6tumom zfniku. Inak nie sri
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VI. DOBA PLATNOSTI A VYPOVEDNA DOBA

1. Zmluvanadobrida platnost' df,om jej podpisania obidvomi zmluvn;fmi stranami.

2. Zmhxa nadobfda riiinnosf dila 1.6.2024 a sauzatvira na dobu uriitli 2 roky. Ak m6
nadob0datel' povinnost' zverejnit' zmluvu podl'a platnej legislativy, a ak ju nestihne zverejnit'
do vySSie uvedendho d6tumu ridinnosti, zmluva nadobrida fidinnost'aZ nasledujricim dfiom po
jej zverejnenf.

3. ZmluvamdZe byt' ukondenil
a) Pfsomnou vypoved'ou bez udania d6vodu. Vypovedn6 lehota je 1 mesiac a zalina

plyntit' dilom dorudenia vypovede.
b) Obojstrannou dohodou zmluvnych strdn.

VⅡo ZAVERECNE USTANOヽ アENIA

1。 Akё korvek zmeny tato zlnluvy musia b)‐ t'uSkutoこ nenё po、
―zttomnl dOhOde nledzi

dodivatel'om a odberaterom pisomnou forl1lou a nlusia nlat°  おrnlll dodatku k teito

zmluve.

2。 Vzt'ahy touto zmlu、
―
ou neupra、アenё sa riadia prisluSnゞ nll ustano、 enianli Obchodnё ho

zakonnlka。

3。  ZInluvnё stran)~Sa dohodlie tte、
‐
pisomnolll sぃ

―
ku budi nepre、

―
zatё zisielk}― po、

―
a2ovanё za

doruこ enё 、「znl)‐ Sle zakona o spravnonl konal■ l.

4。  Zrnluvnё strany sa zavazu」 u,2e neposmpia ani neprevedi 2iadne prava alebo povinnosti

Vyplフ VaiCe z tato zmluvy bez predchadztticcho pisolnnё ho sthlasu drtlha ZInluvn可

strttly na ini osobu mi na inフ pr缶ny Suttckt.

5.Zmluvaje、γhotovena v dvoch exemplttoch,z kto● ch kaをdi Strana dostane po jednom。

6.Dodavater si vyhradztte prふ70 na aktualizaciu cel.llika sl虚 ieb.患 tualizicia podlicha

ustanoveniamこ1.VH。 ,bod lotato zmlu、
‐
)‐
。

7。 Dodι市誠er d赤√a odbertterovi sihlas so zveranenfm zmlu、 ―
}‐

na｀｀~eb stM」(e odberatelea.

8。 Odbertter prehlas司 e,2e mu je znゼ hly stav predmetnё ho programovё hoヽ〕
‐bave五 a

dodavttera a pOVaЙ司c ho Za vhOdnё  pre sv● e Vlastnё  potreb)‐ 。

9。 Podpisanim ttttO Zmluvy obidve strany potvrdztti

a)をe Sa dokladne sj可 obsahOm Oboznamili a porozumelij可 ,

b)を e Zl■luva bola uzttvorena po vzttolmoln prdednanl,podra ich slobodna V61e,nie

v tiesni,ani za napadne nevyhodnフ ch pOdlnienok,

C) 乏e pOこ as celё ho tⅣ ania zlnluvy budi konat'v silade s ttou.

MVj aYa, df,a 2l .5.2024 夕̈:ごil要.4イ:.………っdia..燿 f.√.κ4`7。¨

T   ttb

1籠蔵1■|いi揚摯摯582/29鶴
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Prflohaこ。1

k zⅡlluveこ fslo 2024KlU162

uza市orentt medzi zmluvn′mi stranami:

N`血.MoReStetthika 582/29B,90701M角 Ⅳ a

OR OS Trenこ in,oddiel:Sro,vlo差kaこfslo:18920/R

36276847
2022084097/SK2022084097
Mgr.Elena Dlova,konater spol。 こnosti

d alej ,,dodfvatel"'

d'alej ,rodberatel'o'

PROPIYS soft,sereoe

Sidlo:

Zapisani v:

ICO:

DIC/1C DPH:
V zastipenf:

a

,7HARMONIA'7

Adresa:

ICO:

DIC/1CDPH:
V zastttenf:

Zariadenie sociflnych sluZieb

Hornd Stitar e 61, 956 03 Horne Stit6re
42119391
/

Mgre Janka Krahullkova,riaditerka

2。

Predmetn6 programov6 vybavenie dod6vatela mh nizov fUCffyNA ashiZi pre vedenie

agendl strar.or acej prer'6dzk1' r' zariadeniach soci6lnej starostlivosti.
Periodicita platieb a cena sluiieb poskytovanl ch v r6mci zmluvy je:
a) rodne........ 408,00 EUR bez DPH
b) po1rodne................ .204,00 EUR bez DPH
c) Stvrt'rodne 102,00 EUR bez DPH
d) mesadne... 34,00 EUR bez DPH
Na z6klade odberatefom zvolenej moZnosti vbode 2. doditvatef vystavi azaile elektronickri
fakturu na mailovri adresu odberatefa vZdy v priebehu prislu5n6ho obdobia. V pripade, ak

periodicita a qf5ka platby nie sf zretefne oznaden6, faktur6cia prebehne podfa bodu 2c tejto
prilohy.
Cena sluZieb nad r{mec zmluvy:
a) k{Zd6,za(atdhodina pr6ce u odberatella................ ........30,00 EUR bez DPH
b) n6hradacestovn6ho zakaidy kmjazdy ........0,55 EURbezDPH
c) naklady spojen6 s ubytovanim............. ............pod11a skutodnosti

d) nrlhrada straty dasu pri cestovani zakaidihodinu ....... 15,00 EUR bez DPH
Ceny s DPH budf poditan6 a fakturovand podlia sadzby DPH platnej v dase dodania sluZby.

MVj aYa, dila 21 .5.2024

3。

4。

5。

沖義を,1忍番ォ1↓ 卜1,■ .51むィ犠″鷲為ル5じ2ゑ 9客

一――――型 主Ⅲ毀 ____
てl喫!:懸露∬

幕
2鍼
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